
 
 

寻找住宅保险的十大技巧 
 
我们意识到不续保的情况有所增加，并了解到在保险公司认为野火风险高于平均水平的任何地区，住宅保险越来越难

找到。 虽然保险部没有法律权力告诉保险公司他们必须承保什么风险级别或他们必须在哪里承保保险，但我们可以

监控他们的决定是否一致，并且他们的决定是基于 风险的考虑，而不是其他偏见。我们在这里为您提供帮助，并提

供许多提示来帮助您完成此过程。 

 
1 如果您收到不续保通知，请联系您的保险公司，询问您是否可以采取任何具体措施来降低风险并保留您的承保

范围。 

 
2 如果您认为您的不续约不公平，您可以 向我们提出投诉。 

 
3 不要让这些行动耽误您开始寻找新的保险公司。确保您已尽一切努力降低火灾风险，然后开始购买保险。 

 
4 除了联系您家附近的当地代理商或经纪人外，您可能还希望使用我们的 住宅保险公司联系人列表 ，该列表为 50 

多家获得销售房主保险许可的保险公司提供免费电话号码。您可以联系他们每个人以找到最近的代理商或经纪

人，或者在某些情况下，直接从他们那里获得报价。 

 
5 如果您需要讲特定语言的代理的帮助，您可以使用我们的 查找代理或代理 工具查找您附近的代理。 

 
6 您还可以使用我们的 房主保费比较工具 和 房主承保范围比较工具 来比较保费和承保范围。 

 
7 如果您的代理人无法帮助您找到 FAIR 计划以外的保险公司的承保范围，您或您的代理人应联系代表其他保险公

司的其他代理人和经纪人。 我们的 家庭保险查找 工具可以帮助您找到您所在地区或其他地区的其他代理人，并

告诉您他们代表哪些保险公司。 

 
8 了解 加州 FAIR 计划 可供每个房主使用，作为保险的最后选择。FAIR计划对住宅物业的所有保险的最高限额为

3,000,000 美元。 由于 FAIR 计划保单提供的承保范围非常有限，因此建议您用 条件差异 保单补充 FAIR 计划

保单 

 
9 如果这些选项都不适合您，您可以尝试在非承保/盈余险市场获得保险。询问您的零售代理或经纪人他们是否能够

获得盈余保险的承保范围。如果您在寻找持牌保险代理人或经纪人时需要帮助，您可以使用我们的 寻找代理人或

经纪人 工具查找您附近的保险代理人或经纪人。 

 
10 如果您希望与我们的工作人员进行实时交谈，欢迎您随时拨打保险部免费电话 1-800-927-4357。 
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